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4.2 Bedrĳfsvoering

Bedrĳfsvoering houdt alle activiteiten in die de gemeentelĳke organisaties in staat 
stellen duurzaam te presteren en maatschappelĳke waarde te creëren. Denk aan 
personeelsbeleid, huisvesting, informatievoorziening en ICT, inkoop en de planning en 
control cyclus. Een goede bedrĳfsvoering is voorwaarde voor het uitoefenen van en het 
‘in control’ zĳn over de primaire taken en bedrĳfsprocessen.

De uitvoering van de bedrĳfsvoeringstaken wordt voor Ouder-Amstel vooral door de 
organisatie Duo+ uitgevoerd en is erop gericht om de organisatie van Duo+, in 
relatie tot die van de gemeente, steeds beter neer te zetten. De administratieve en 
overige beheersprocessen worden zo efficiënt en doelmatig mogelĳk vormgegeven. Het 
uiteindelĳke doel is een bedrĳfsvoering met een hoge kwaliteit, een beperking van de 
kosten (‘beter voor minder’) en een verminderde kwetsbaarheid.

Voor de practische ontwikkelingen op alle aspecten van de bedrĳfsvoering verwĳzen wĳ u 
naar Programma 4, Bedrĳfsvoering, onderdeel Overhead.

4.2.1 Organisatie-ontwikkeling - Groei gemeente
Binnen de gemeente zetten we ons al meerdere jaren in voor de groei van de gemeente. 
We hebben de ambitie om de komende jaren stevig te groeien. Het gevolg daarvan is dat 
de gemeente in aantal inwoners zeer toeneemt, maar ook in (maatschappelĳk) vastgoed 
zal de toename groot zĳn. Dit heeft grote gevolgen voor het begrotingsbeeld van de 
gemeente Ouder-Amstel. Niet alleen de inkomsten nemen toe: hogere OZB-opbrengsten, 
een hogere algemene uitkering, meer opbrengsten uit parkeren en toeristenbelasting, 
maar ook de uitgaven zullen toenemen, bĳvoorbeeld doordat nieuwe openbare ruimte 
moet worden beheerd en onderhouden.

In 2022 is tot aanpassingen aan de organisatie besloten welke ook in 2023 en verder 
doorwerken. Deze zĳn conform opgenomen in deze begroting. Extra inzet vanuit Duo+ 
zal op termnĳn nodig zĳn en wordt voor de zomer van 2023 in beeld gebracht. In de 
kadernota en/of begroting voor 2024 wordt, als de extra inzet niet opgelost kan worden 
door het stellen van prioriteiten, een voorstel opgenomen voor extra formatie voor Duo+.

De geraamde extra formatiekosten zĳn structureel. Deze formatie zal uiteindelĳk, nadat 
de groei fysiek gerealiseerd gaat worden, ingroeit in de reguliere formatie die hoort 
bĳ een gemeente van uiteindelĳk circa 30.000 inwoners. De eerste berekeningen laten 
zien, dat voor het overige de groei van de gemeente, en daarmee de gemeentelĳke 
inkomsten, gelĳke tred houden met de groei van de gemeentelĳke bedrĳfsvoering in 
al haar facetten. Voor het stichten van de benodigde onderwĳsvoorzieningen wordt in 
2023 een apart financieel plan gemaakt. Dit wordt meegenomen in de Kadernota en/of 
begroting 2024.

4.2.2 Stafbureau Duo+
In het Stafbureau Duo+ zĳn meerdere disciplines samengevoegd waaronder de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)/Chief information and security 
officer (Ciso) functies, Inkoop als ook de Verbĳzonderde Interne Controle functie.

De informatieveiligheidsorganisatie overziet de maatregelen die nodig zĳn om te voldoen 
aan de eisen van privacy en informatieveiligheid. De implementatie van deze 
maatregelen vindt in de lĳn plaats. Veelal krĳgt deze vorm binnen het team I&A. 
Informatieveiligheid neemt aan belang toe en als gevolg daarvan ook de eisen waaraan 
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