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reden niet toegelicht.
 

Beleidskader
Onderstaand vindt u de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• www.waarstaatjegemeente.nl
• Visie Dienstverlening OA 2010-2015

Indicatoren Bevolkingszaken
Indicator Bron Streefwaarde
Het gemiddelde rapportcĳfer dat 
inwoners geven voor de dienstverlening 
van de gemeente.

Burgerpeilingwaarstaatjegemeente Hoger dan de gemiddelde 
waardering bĳ andere gemeenten 
<25.000 inwoners

Het gemiddelde rapportcĳfer dat 
inwoners geven voor de digitale 
dienstverlening van de gemeente.

Burgerpeiling

waarstaatjegemeente

Hoger dan de gemiddelde 
waardering bĳ andere gemeenten 
<25.000 inwoners

Dienstverlening Inwoners
Indicator Score gemeente

Ouder-Amstel

Score gemeenten <25.000 inwoners

Directe dienstverlening (score 1-10) 6,85 6,75
Digitale dienstverlening (score 1-10) 6,71 6,82

3.4.2 Bestuur en communicatie
In Ouder-Amstel streven we naar samenwerking tussen inwoners en gemeente. De 
gemeente betrekt de inwoners bĳ de inrichting van de samenleving binnen Ouder-
Amstel.

Portefeuillehouders
Burgemeester J. Langenacker
• Algemeen beleid en coördinatie
• Bestuurlĳke aangelegenheden
• Intergemeentelĳke samenwerking
• Promotie en PR
• Kwaliteit van de dienstverlening, extern en intern
• Representatie
• Personeelszaken
• Informatiebeleid/automatisering
• Informatieveiligheid
• Straatnaamgeving
• Verkiezingen
• Begraafplaats
• Accommodaties
• Juridische Zaken
• Inkoop

Wethouder B.M. de Reĳke
• Interactieve beleidsvorming
• Financieel beleid
• Belastingen
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